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Sistema de Restorán  
 

 
 
 
El mismo está compuesto por los Siguientes Módulos: 
 
 
Acreedores: 
 

 Lleva las cuentas corrientes de los Proveedores y sus historiales. 

 Incorpora al Stock la mercadería comprada. 

 Permite controlar los vencimientos de la mercadería perecedera. 

 Diario de Ventas. 
 
 
Datos Bases: Stock - Items de la Carta – Clientes: 
 

 Ingreso y codificación de todas las mercaderías. 

 Ingreso de la Carta Menú mediante Rubros e Items. 

 Ingreso de la receta de cada Items de la Carta a partir de las mercaderías y los respectivos 
porcentajes. 

 Ingreso de complementos (jugoso, a punto, con sal etc.).  

 Ingreso de la ficha de los clientes del comercio y control de su cuenta corriente. 
 
 
Mostrador: 
 

 Controla hasta 190 mesas con Planing gráfico. 

 Ingreso de consumos por mesa sin necesidad de memorizar los códigos. 

 Carga de los datos del cliente a partir del nombre o teléfono. 

 Facturación con descarga de Stock a partir de la receta. 

 Distintos medios de pagos. 

 Asignación de Mozos a las mesas. 
 
 
Cierres:  
 

 Cierre de Caja (Turno). 

 Cierre por Mozo. 

 Cierre General. 
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Listados, Historiales y Estadísticas: 
 

 Listado Productos y Mercaderías. 

 Estados de Stock (compras, ventas, mínimos etc.). 

 Histórico de Facturación (descriptivo). 

 Estadística por Mercaderías en un periodo (cantidades, importes, porcentajes). 

 Historial de Facturación de un periodo (discrimina medios de pagos y cubiertos). 

 Historial y seguimiento de un ítem de la Carta. 

 Diario de Ventas. 
 
 

 
 

 
Requisitos: 
 

 Un PC con WINDOWS XP Pro. 

 1 Gb de memoria RAM mínimo.  

 ADSL para acceso remoto. 

 Logo de la Empresa.  

 Modelo de Factura y si imprime en ticket.  

 Opcional 2 salidas LPT Impresora de Facturación Impresora de Listados. 

 Tener Skype instalado para dar la capacitación. 

 Red funcionando correctamente. 
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Capacitación:  
 
El primer curso de capacitación se dicta sin costo adicional en la ciudad de Querétaro, para un 
grupo de hasta 6 personas y con una duración estimada de 6 horas. Se requiere para ello la 
asistencia obligatoria del personal a cargo de la facturación y el control de stock. Para el caso del 
cliente en el exterior, es imprescindible tener conexión a internet y Skype instalado para instalar y 
capacitar al usuario. 
 
 
Soporte técnico: 
 
Una vez completada la instalación del software, durante los primeros 3 meses tendrá derecho  a 
consultas telefónicas y vía e-mail sin costo. Pasado dicho plazo  el usuario podrá optar por afiliarse 
al Servicio de Soporte técnico que consta de: 
 

 Consultas telefónicas. 

 Consultas vía E – Mail. 

 Acceso a sitio web. 

 Acceso a Demos y  mejoras en sito web. 

 Actualización de versiones vía E – Mail o FTP. 

 Reparaciones en forma directa  vía internet. 

 Visitas a precio diferencial, con un 50% de descuento sobre la visita estándar. 

 Cualquier modificación al sistema se analizará y se cotizará aparte. 

 Si el usuario es del interior del país las visitas tendrán un costo extra por viáticos. 
 
 
 

 


